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ESTE MATERIAL DE INSTRUCAO EXPLICA:

0s gerentes de controle de qualidade tém a delicada tarefa  gerar atrasos criticos ne.envio de pegas fabricadas
de verificar e garantir que as pecas fabricadas atendam para os clientes.
aos requisitos, especificacoes e tolerancias do cliente.

Para fazer isso, 0s gerentes do controle de qualidade
(CQ) contam, principalmente, com maguinas de medicao
por coordenadas (CMMs), que sao 0s equipamentos de
metrologia mais precisos € corretos disponiveis para

inspecao de qualidade.

Agora ha varios instrumentos de metrologia alternativos
disponiveis, permitindo aos gerentes de.controle de qualidade
aliviar.a,carga da sua CMM e executar medigdes precisas,
diretamente no chao de fabrica durante o processo de
fabricagao. As medidas obtidas com essas solugoes alternativas
provam nao serem sensiveis as instabilidades externas e, mais

Gracas a sua alta precisao, 0 CMM é amplamente usada importante, que sao muito precisas. Este material de instrucao
e, com frequéneia, carregado por completo por todos explica os problemas e impactos da limitacéo do controle

0s tipos de controles de qualidade.
Ele pode causar um efeito de gargalo
que entope 0 processo de fabricacao.
Pode ndo estar disponivel para
inspecoes criticas, como a inspe¢ao
de primeiro artigo (FAl). Pior, pode

' e entrega ao cliente.

de qualidade para o CMM, explora
Escolhendo sistematicamente solucdes portateis complementares
o CMM para executar con- e oferece aos gerentes de CQ as
. orientacoes para facilitar a migracao
troles de qualidade pode, no do controle de qualidade para a area
entanto, afetar o processo de de producao.

fabricacao, fluxo de inspecao
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DESAFIO

PRODUTOS DE MELHOR QUALIDADE

Ao longo das Ultimas décadas, o interesse do mercado pelos produtos de qualidade
aumentou significativamente. Para atender a essa demanda, as empresas de fabricagao
deve produzir produtos com melhor desempenho. Para garantir o desempenho e a alta
qualidade dos seus produtos, eles devem alcancar mais controles de qualidade e

melhores inspecdes. Este é um fato

Por um lado, os clientes exigem mais controles de qualidade; por outro lado, as estabelecido: 0 mercado

tolerancias do setor ficaram mais rigidas. Isso tem impacto direito nas equipes agora espera produtos
de controle de qualidade que passam por mais pressao, pois precisam fazer _
inspecdes mais completas e precisas em maiores nimeros e em diferentes estigios ~ d€ melhor qualidade.

do processo de fabricagdo. Para atender a essa demanda por mais inspecoes, 0s Essa realidade é valida

gerentes de controle de qualidade precisam de mais equipamentos de metrologia e,
depois, de mais recursos de metrologia para opera-los. tanto para mercados

’ ’ de luxo quando para
ERRO MAXIMO ADMISSIVEL MAIS RIGOROSO marcas populares.

Este é outro fato inegavel: erros maximos admissiveis que devem atender aos

padroes de controle de qualidade estdo agora cada vez mais sofisticados e otimizados. Para
atender a esses erros maximos admissiveis menores, os gerentes de controle de qualidade
precisam de equipamentos mais precisos e com melhor desempenho, além de recursos
mais qualificados para gerencia-los.
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DESAFIO

MAIS EQUIPAMENTOS, MAIS RECURSOS

Ha duas maneiras de aumentar os controles de qualidade e atender a ssos erros maximos
admissiveis menores : 1) acrescentando equipamentos e 2) acrescentando pessoal.

Essas duas solugoes podem ser feitas em curto ou médio prazo, mas exigem um grande
investimento de tempo e dinheiro.

A COMPRA DE NOVOS EQUIPAMENTOS A CONTRATACAO DE PESSOAL

DE METROLOGIA, como CMM, exige QUALIFICADO para executar mais
importante investimento de capital. A inspecdes envolve tempo. Nao é uma

essa despesa, precisamos acrescentar 0s tarefa facil para encontrar especialistas de
custos de instalacéo e manutencao. Os metrologia experientes. O treinamento &,
novos equipamentos também ocuparao portanto, necessario para preparar novos
permanentemente um espaco valioso no funcionarios para configurar e manipular
laboratdrio, que deve ser controlado pela maquinas sofisticadas.

temperatura, umidade e vibracao.

Embora a compra de novos equipamentos e contratacao de pessoal novo sejam a
solucdo ideal para mais inspecdes, a realidade € diferente. As empresas privilegiam o uso
de equipamentos até sua maxima capacidade e adicionar turnos extras antes de parar,
analisar a situacdo, e considerar solucdes diferentes. Esta reacao pode ter consequéncias
que causarao impacto no processo completo de controle de qualidade.




IMPACTOS

Os gargalos ocorrem quando o processo de
fabricacao fica entupido por inspecdes aguardando
a conclusao com uma CMM. As principais
consequéncias desses gargalos sao atrasos na
entrega para os clientes. Para combater isso, 0s
gerentes de controle de qualidade podem decidir
reduzir a amostragem (por exemplo, ir de 10 para

5 para 2 em 1000 pecas) ou a frequéncia das
inspecdes (por exemplo, ir de diariamente para
semanalmente para mensalmente em um peca
especifica). Eles também podem limitar as inspecoes
feitas em etapas intermedidrias e escolher apenas a
inspecao final para acelerar o envio para o cliente.

A restricao de inspecdes em etapas intermediarias

significa que apenas a inspecao minima é realizada.

Nenhuma outra investigacao sera feita para
melhorar o processo de controle de qualidade ou
para identificar proativamente os problemas antes
que ocorram. Isso pode causar impacto grave na
qualidade dos produtos e aumentar os problemas
de qualidade.

0Os gerentes de controle de qualidade podem sofrer
com a pressao exercida pela equipe de producao
para enviar as pecas sem atraso. A inspecao de
pecas deve seguir a producao para que sejam
enviadas no periodo esperado. Portanto, os
metrologistas podem ter que fazer concessoes na
execucao do trabalho. Eles podem ndo ter mais a
flexibilidade de executar controles de qualidade
a que estava acostumados. Inspecionar as pecas
assim que saem da producao para envia-las aos
clientes imediatamente é a realidade de muitos
engenheiros de controle de qualidade.



FALSAS PERCEPCOES

NEM TODAS NA CMM

As CMMs tém vantagens inegaveis, mas eles também tém limitacdes claras. Por exemplo, é certamente o
instrumento de medicdo mais preciso disponivel no mercado. No entanto, ele requer mover a peca medida e
é, com frequéncia, carregado por todos os tipos de operacdes. Portanto, uma boa maneira de otimizar seus
principais recursos é usa-lo especificamente para medicoes altamente precisas, como inspe¢des de primeiro
artigo e inspecoes finais de pecas criticas. Todos 0s outros controles que nao exigem um alto grau de precisao
nao precisam monopolizar a CMM. De fato, o alto nivel da CMM é um excesso para a maioria dos controles
intermediarios e esporadicos e para pecas com tolerancias maiores.

NEM SEMPRE NO LABORATORIO

Os laboratorios sdo locais sagrados da metrologia pois garante um ambiente controlado para a tomada de
medidas estaveis. As areas de producao, no entanto, podem ser o local de muitas instabilidades externas,
como vibragdes, flutuacdes ou outras alteracdes no ambiente imediato. Portanto, & normal para os gerentes
de controle de qualidade priorizarem o laboratdrio de metrologia para conduzir suas inspecdes e controles
de qualidade. O problema €, novamente, que as CMMs estdo carregadas, os gargalos estao causando atrasos
e a pressao € alta para enviar as pecas para os clientes. Uma solucao para este problema é necesséria, e
pode ser uma saida rapida do laboratério e considerar usar uma solucao alternativa que atenda aos critérios
metroldgicos mais rigidos.

Um estudo ndo exaustivo
descobriu que de uma erro
maximo admissivel de 50 pm,
€ possivel usar uma solucao
alternativa, como bracos

de medicao ou tecnologias
portateis, e alcancar o nivel
de precisao necessarios para | : —>

a peca e para a inspecao. 100 um 50 pm 10 um  Tolerancias




SOLUCAO

Complementar os equipamentos de medicao tradicional com tecnologias portateis é a solucdo para
aumentar a produtividade dos gerentes de CQ.Adicionar novas ferramentas ao equipamento de metrologia
habitual oferece mais possibilidades, incluindo melhor uso da CMM, otimizar seu uso para mais inspecoes
e aloca-lo para os controles mais importantes. Além disso, como as solucdes portateis sao flexiveis, elas
podem ser colocadas no laboratorio para centralizar todas as inspe¢des ou movidas para a area de
producao para medir pecas de grandes dimensoes que sao dificeis de manuzear. Assim, o tratamento
dessas pecas maiores nao é mais um problema, pois 0 equipamento portatil pode ir até a peca, quando

0 oposto pode demandar muito esforco. Finalmente, como as tecnologias portéteis sao faceis de usar e
configurar, elas podem ser operadas por pessoal menos qualificado.

FACILIDADE DE USO E
CONFIGURACAO SIMPLES

Exige equipe menos qualificada
e reduz o tempo necessario
para cada inspecao.

CONFIABILIDADE DOS
EQUIPAMENTOS

Oferece aos operadores sistemas
que estdo sempre disponiveis,
funcionais e confiaveis.

1

PORTABILIDADE

Oferece a flexibilidade
de ir onde a peca esta.

FLEXIBILIDADE

Possibilita a medicao de
tipos diferentes de pegas,
materiais e tamanho.

INSENSIBILIDADE A CONFIABILIDADE DA MEDIDA

INSTABILIDADES EXTERNAS . L :
D& aos usuarios a confianca de

Rastreie qualquer vibragao que suas medidas sdo precisas, dia
que podem causar impacto apos dia, sem nenhuma divida.
no sistema de medicao.

s’

PRECISAO ENGENHARIA
Permite vérias inspecdes com Trata das necessidades especificas
um alto nivel de precisdo para no chdo de fabrica, na area de
descarregar a CMM. fabricacao e na linha de produgao

ou préxima dela.



BENEFICIOS

A ADICAO DE NOVAS FERRAMENTAS AO EQUIPAMENTO DE METROLOGIA HABITUAL GERA
DOIS IMPORTANTES BENEFICIOS:

DESCARREGAR A CMM E VOLTAR
PARA UMA CARGA ACEITAVEL

Isso é valido no caso em que os gargalos sao tao
frequentes na CMM que os critérios de inspecao
- amostragem e frequéncia - e 0s padroes de
trabalho precisam ser reduzidos. Ao adicionar
uma solucéo alternativa ao kit de metrologia a
CMM alivia sua carga e os padroes de controle
de qualidade podem ser restaurados.

Agora que a CMM esta mais acessivel, 0s

estagios intermediarios das inspecdes podem ser
adicionados ao processo de controle de qualidade
para permitir mais investigacoes, que melhorarao
0s procedimentos de qualidade, garantindo
produtos de melhor qualidade e deixando 0s
clientes mais satisfeitos.

NIiVEL MAIS BAIXO DE CONHECIMENTO
NECESSARIO PARA OPERAR
INSTRUMENTOS

As solucdes alternativas portateis podem ser usadas
por pessoal menos qualificados, que ndo sejam
metrologistas. Isso pode ser um alivio para gerentes
de controle de qualidade, pois especialistas de
metrologia experientes sao dificeis de achar. Isso
significa uma curva de aprendizado mais curta para
novos funcionario, o que reduz o risco de rotacao do
pessoal, especificamente em grandes empresas. Assim,
treinar novos funcionarios toma menos tempo e é
menos complicado. Metrologistas experientes podem
se dedicar a equipamentos especificos que exigem
mais conhecimento para operar, como a CMM.



A CMM mantera sempre sua posicao de lideranca em
laboratérios de metrologia. E inquestionavelmente o melhor e
mais preciso equipamento de metrologia. E por esse motivo que
deve ser dedicado apenas a controles especificos, importantes
e precisos, como inspecoes de primeiro artigo e final de pecas
com baixa tolerancia. Para eles, a CMM é o instrumento de
medicao melhor e mais qualificado, e ndo pode ser trocado por
outras tecnologias.

Aliviar a carga da CMM pela adicao de solucoes alternativas
portateis ao equipamento de metrologia, no entanto, deve ser
considerado. Como essas tecnologias sao especificamente
desenvolvidas para tratar instabilidades externas - devido aos
componentes dpticos - mais controles na area de producao sao
possiveis. Além disso, como esses instrumentos de medicao sao
faceis de usar e configurar, podem ser operados por pessoal
menos qualificado.

Finalmente, ndo apenas os controles de qualidade podem
ser restaurados, mas também muito mais inspecdes podem
ser feitas, dando a oportunidade de melhorar o processo de
controle de qualidade, ser mais produtivo e obter produtos
de melhor qualidade.

Considere a Creaform ao avaliar a compra de uma solucao
alternativa portatil.

Entre em contato conosco ou visite nossa pagina de produto no nosso site.

ULTRA PRECISION TECHNOLOGIES

CREAFORM  AMETEK




